
那些年我们追求过的工程能力

金锐 百度工程效能部
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金锐：百度效率云运营总监，资深敏捷教
练，7年软件研发经验，6年研发管理，项
目管理经验。

2012年加入百度，以敏捷转型专家身份
完成地图，O2O，金融，自动驾驶，
Feed流产品等多个产品线的DevOps实施
，敏捷转型工作。 现负责百度效率云的
运营和用户增长工作。

自我介绍
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什么是工程能力

工程是科学和数学的某种应用，通过这一应用，使自然界的物质和能源的特性能够通过各种结构、机器、
产品、系统和过程，是以最短的时间和最少的人力、物力做出高效、可靠且对人类有用的东西。               

--百度百科

百度是一家技术公司，研发工程能力的高低直接影响公司的持久创新力和公司在市场上的作为。只有
不懈追求卓越的工程能力，才能够带来长期的核心竞争力，才能为每个用户、每个企业客户以及整个
社会创造价值。
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百度的研发规模

30000+
每天构建次数

70000+
每天流水线
执行次数

2000+
每周拦截高危

漏洞

700+
每天服务发布

次数

10000+
工程师，产品经理
，交互专家的研发

活动
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百度工程能力的进化史

CMMI
工具，规范

敏捷
方法，工具链，
能力

DevOps
方法，工具链，
能力，数据

交付: 3天- 3小时

迭代: 21天- 6天

 Crash: 百分位-万分位

2012 2016



CMMI时代—Before 2012
规范
工具
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规范: 模块，版本，BUG，项目
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Foo/bar/                  xxxxxx/xxxxxx

产品线: 代码库前两
位，命名唯一

模块:
• 代码发布的最小单元

• 每个模块有4位版本和3
位版本区别，4位版本
是内部研发版本，3位
版本是对外发布版本

1 *

4位版本:
• 每次新起项目需要在当

前3位版本号上新建4位
版本号，

• 每次提交测试时需要对
应一个4位版本

1

*

3位版本: 

• 每次发布服务的线上版
本号，一个3位版本号
对应多个4位版本号

*
1

*

项目: 

• 单个模块一个3位版本
号的开发过程称之为一
个项目

1 1

BUG:

• 每个线下BUG对应一个
模块的一个4位版本号

1 *

工程师:
• 每位工程师可以申请

多个模块的只读/开
发权限

*
*
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CMMI时代研发管理的工具 – SCMPF+Café+SVN

整个开发围绕着模块的生命
周期展开:

• 手工拉4位版本

• 手工提交单元测试报告

• 手工提测

• 为C++开发开发的编译依
赖管理

• 配合SVN做为SCM工具



反思
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Less Well:
• 大量的手工操作
• 关键产出的生产过程需要额外的动作
• 缺少从业务视角对研发过程的聚合管理
• 缺少研发管理目标和业务目标的连接

Well:

• 通过规范对研发管理的对象做了清晰的界定

• 通过工具落地规范，统一了研发的过程
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敏捷开发时代—2012~2016
工具链
人
方法



2012年—移动互联网来了
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• 苹果发布iphone 4S
• 小米手机发布
• Google收购摩托罗拉
• 微信满月
• 美团成为O2O市场第一
• 唐岩成立陌陌
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21天  2012 8月 年百度一个模块平均的发布周期



问题
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角色墙，”模块墙”，缺
少从业务价值角度的研发
管理

研发过程中大量无法
绕开的手工操作环节
和非必要环节

百度内部一直提倡工程师
文化，但是缺少能够落地
，执行的规范

业务 开发 运维测试

墙 墙 墙



拥抱敏捷，让百度研发快起来
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敏捷教练

工程师认证

研发工具链敏捷实践，案例

人

技法



工具: 升级成为工具链
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持续集成工具Agile，编译集群

基于Git的代码管理工具ICode基于scrum和kanban
的产品管理工具ICafe

项目记录-> 产品规划，迭
代管理，可视化看板

SVN -> GIT,代码托管，CR
，分支模型，提交规则，工
程师画像

SCM -> 编译集群, 流水线
编排，对接Jenkins, 对接上
线工具

SVN

Cafe

SCM



人: 以提升研发效率为目标的专家团队
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一方面不断补充业界最新知识, 

一方面用知识帮助产品线解决实际问题，

知识在产品线落地的经验沉淀为教练自身的知识库

精益生产

敏捷教练
设
计
思
维

数据分析

SAFe

O
K

R

持
续
交
付

DevOps
微服务

Scrum
搜索

X
P

Kanban

重构

Artificial 
Intelligence

自
动
驾
驶

深度
学习

手机百度

百度地图
智
能
硬
件

百
度
云



人: 工程师的Coding能力认证
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CMC(Code master committee)

系统中发起申
请

根据考题，提
交Patchset

考察最近三个
月的代码

CMC评审通
过

持续保持一年
以上，发起申

请

Good Coder

Java编码
规范

C++编码
规范

PHP编码
规范

提供标准

制定标准

人工评审

JS编码规
范

Python编
码规范

Coder Master



经过多个产品线验证的方法: 百度方法+
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提交与编译
• 编译构建
• 单元测试

测试与验证
• 系统测试
• 集成测试

发布与部署
• 发布产品
• 部署生产

代码
提交

持续交付方法与实践

产品创新工作坊

想法 理解用
户

定义需
求

激发创
意

设计原
型

测试修
正

靠谱想
法

产品决
策

创新机
制

互联网思维和
方法

互联网业务的不
确定性

用户痛点驱动商
业模式创新

持续迭代，越变
越美

数据驱动，最短
反馈闭环

可视化一切，自
动化一切

软件设计方法
与实践

单元测试方
法与实践

重构方法
与实践

面向对象模
式与实践

代码整洁
之道

微服务架构
方法与实践

高效研发训练营
发
布
计
划

迭
代
计
划

产
品
路
线

迭
代
执
行

敏捷开发方法结合百度实践案例的方法集: 百度方法+
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两个故事: 我们是如何一步步撬动百度内部的变革



即使内部产品，也要做好运营

21

ICode 2016年 『无Git,不青春演唱会』
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2013年Hack 了内部的沟通工具接口，

诞生了爆款产品”唠叨的小黄鸡”

2013年由敏捷教练团队在Hackthon上实现的基
于地理围栏的房源查找应用

既是教练，也是极客



反思
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Less Well:
• 大量量身定做的功能导致工具使用复杂
• 轻量化的过程导致部分过程数据无法关联
• 缺少成本维度的思考和管理
• 技术平台的不断涌现，重复造轮子

Well:
• 敏捷管理实践，持续集成为绝大多

数产品线采纳

• 12-16年，百度的模块迭代周期从

21天下降到了6天

• 95%以上的模块从SV迁移到了Git
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DevOps时代—2016~Now
工具链
人
方法
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DevOps时代的新命题

• 敏捷之后，如何引导产品线进行深层次的改进
• 如何减少技术上重复造轮子



人，技，法，数 – 整体提升工程能力的策略
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敏捷教练

工程师认证

研发工具

工程能力地图

流水线插件

提升技术复用

敏捷实践，案例

DevOps实践

人

技法

数
研发数据链

工程师数据
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目标 版本 迭代 执行 改进

商业画布

影响地图 用户故事

迭代计划

可视化看板

WIP限制

用户反馈

提交流水线

代码分支规范 分布式编译

规范检查 自动化功能测试

产品闭环 项目闭环 迭代闭环

设计 开发 交付

用户故事地图

静态代码检查

源码安全扫描
镜像构建

性能测试

站会

服务安全扫描

移动端测试

交付散点图

价值流分析

Release Train

开发闭环

燃尽图

研发面积图

复盘&回顾

数据分析

研发数据链

灰度发布

发布管理

线上运维

概念

管
理
实
践
域

工
程
实
践
域

开发闭环实践

项目闭环实践

产品闭环实践

迭代闭环实践

图例:

百度DevOps实践体系

• 强调从每天开发到产品的闭环

• 实践要沉淀到工具中

• 工程师的行为要通过数据沉淀下
来，实现闭环



研发数据链: 从需求到发布的数据全景
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通过Code commit message打通研发管理数据和工程实践数据，实现端到端的数据全景



工程实践数据的生产: 流水线插件市场
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内建插件

编译、测试、发布、部署自动完成

资源、环境动态管理

工具插件产出标准化数据，自动生成地图
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数据的应用—工程能力地图

需求 开发 代码准入 测试 上线&验证

需求管理

迭代管理

分支规范

提交规范

增量源码安全扫
描

百度编码规范

CodeReview

增量静态代码扫
描

Unit Test

云端编译

P0级自动化回归
测试

可维护性检查

测试用例管理

全量静态代码扫描

服务安全扫描

DIFF 测试

压力测试

性能测试

自动化回归测试

异常测试

容量测试

全量源码安全扫描

环境基础能力

Bug管理

本地编码规范

重复文件检查

本地可维护性检
查

本地重复性检查

本地测试

包管理规范

自动检查能力

分级部署能力

关联需求

工程能力地图 工程能力展示平台
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数据的应用 – 工程师个人数据

代码贡献, CR, 质量数据一目了然，直接供TC参考



现在: 我们将工具全面对外开放—百度效率云
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百度效率云于2019年5月正式对外提供服务，已经
加入百度智能云产品序列，对外提供SAAS化，私
有云部署服务；

百度效率云主打云原生DevOps场景，协助客户更
快，更高效的实现服务的开发，测试和发布

百度效率云—百度自主开发的DevOps解决方案



结合百度智能云– 完善云原生DevOps场景
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百度效率云 百度效率云

CCE: Cloud 
container engine

CNAP: Cloud 
Native App 

platform

在云原生的DevOps场景中: 

客户使用CCE 管理自己的K8S集群，使
用CNAP来管理微服务环境；

服务的开发，测试，发布通过效率云来
完成。将制品镜像保存在效率云的镜像
仓库中；

最终通过效率云上的发布插件，实现一
键发布至线上集群；整个发布过程可在
1分钟内完成



百度方法+2.0---全面拥抱DEVOPS
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百度DevOps实战Foundation

DevOps基础知识 敏捷项目管理 托管代码，设计研
发规范 设计研发流水线 托管构建产物，发

布到线上

百度DevOps实战Advance

-- AI服务的DevOps实战

百度DevOps实战Advance

-- 云原生应用的DevOps实战

AI服务开发
基础知识 训练AI模型 第一次发布

AI服务
模型调优，
再次发布

云原生基
础知识

微服务架
构设计

设计研发
流水线

K8S集群
管理

发布服务
到集群 线上运维

互联网项目管理

--达尔文沙盘

实战沙盘

Kanban管理

项目复盘

产品管理

结合百度工具链的DevOps实操训练营--- 百度方法+2.0系列



THANKS


